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RESUMEN. Introduccién. Un proyecto constructivo contiene diversos procesos que indican la legalidad y el
desarrollo seguro de la obra. Este estudio evalu el conocimiento de la documentacion permisiva, e.g., permisos de
construccion y licenciamientos ambientales del sector de la construccion en una ciudad urbana en Honduras. Métodos.
Se utilizé una muestra no probabilistica, se aplic una encuesta sobre conocimiento de permisos de construccién y
licenciamiento ambiental de proyectos urbanisticos, asi como de impactos ambientales, sus dimensiones y la relevancia
de investigacion. Los participantes fueron 60 profesionales de la construccion y del ambiente. Ademas, se realizé dos
entrevistas a profesionales de la construccion sobre la importancia de la documentacién permisiva en su sector.
Resultados. El 81.7% de entrevistados nunca ha tramitado un permiso de construccion, el 12.2% no tuvo conocimiento
del proceso y el 6.1% lo consideré complicado. Asimismo, el 91.7% nunca ha realizado un licenciamiento ambiental,
el 14.6% no tuvo conocimiento del proceso y el 5.5% lo consideré complicado. Conclusién. Hubo altos porcentajes
de desconocimiento de los procesos necesarios para la obtencién de permisos de construccién y licenciamientos
ambientales en el sector de la construccion en una ciudad urbana de Honduras. Esto puede explicarse porque dichos
tramites no forman parte de las responsabilidades diarias de los profesionales; quienes no poseen conocimiento del
proceso o lo consideran complejo.

ABSTRACT. Introduction. A construction project includes diverse processes, which indicate its legality and work
safe development. This study evaluated the knowledge about permissive documentation, e.g., construction permits and
environmental license, of the construction sector in an urban city in Honduras. Methods. A non-probabilistic sample
was used, then, a knowledge survey was implemented of construction permits and environmental licensing for urban
projects, as well as of environmental impacts, dimensions, and research relevance. The study population was 60
construction and environment professionals. Results. A total of 81.7% of participants had never processed a
construction permit, 12.2% did not have knowledge of the process and 6.1% considered it complicated. Likewise,
91.7% had never carried out an environmental license, 14.6% did not have knowledge of the process, and 5.5%
considered it complicated. Conclusion. There were high percentages of lack of knowledge about the necessary
processes to obtain construction permits and environmental licenses in the construction sector in an urban city in
Honduras. This could be explained by the fact that such paperwork is not part of the professionals” daily
responsibilities; so, they may not have knowledge of the process, or they may consider it complex.

es la autorizacién escrita otorgada por la municipalidad a

1. Introduccion

Los documentos permisivos basicos en la construccion
son de dos tipos: permisos de construccion y licenciamientos
ambientales. Ambos dan legalidad y mantienen el desarrollo
seguro de la obra en aspectos ecologicos y en el orden
urbanistico propio de la ciudad. La Municipalidad de San
Pedro Sula (2016) afirma que “un permiso de construccion

todo propietario o solicitante legalmente autorizado, que
pretenda construir dentro de la circunscripcion territorial del
municipio” (p. 8). Los licenciamientos ambientales se
traducen en dos tipos: licencia ambiental de operacion y de
funcionamiento. La primera es el permiso extendido por la
secretaria de MiAmbiente, el cual tiene un carécter
temporal, que hace constar que el solicitante del
licenciamiento ha presentado la documentacién de manera
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satisfactoria y cumple con los requisitos estipulados para dar
inicio al proyecto. Sin embargo, el permiso queda sin fe una
vez es emitida la licencia de funcionamiento
(Emprendeguia, 2016). La segunda licencia se otorga una
vez que los pasos y requisitos adicionales exigidos por la ley
se han cumplido, asi como la aprobacion de las visitas
realizadas al proyecto u obra, por los responsables de
MiAmbiente. Esta Licencia tiene una vigencia de 5 afios.
(Emprendeguia, 2016).

Los documentos permisivos son de mucha importancia y
hay una necesidad de su adquisicion previo a cualquier
proyecto constructivo por su impacto en el medioambiente,
especialmente en los recursos de agua, aire, suelo, flora y
fauna, conocidos como aspectos ambientales. Sin un debido
control, los proyectos de construccion pueden generar un
impacto ambiental (MAPFRE, 2020), el cual conlleva en un
dafio no sélo a los recursos expuestos sino a la calidad de la
vida humana (Castro, 2021a).

A pesar del alto nivel de importancia que esta
documentacion representa, una gran parte del sector de la
construccion desconoce los procesos que conllevan a la
obtencién de los mismos. Esto se debe a que, en Honduras,
las tematicas ambientales han tenido un leve crecimiento en
las ultimas dos décadas. Las leyes ambientales aparecieron
apenas en 1993, a través del decreto 104-93, publicado en el
Diario Oficial La Gaceta de la Republica de Honduras el 30
de junio de 1993 (Congreso Nacional de la Republica de
Honduras, 1993). Esto muestra un avance tardio en el interés
ambiental del pais (Castro, 2021b).

Diversos autores indican que los procesos de
construccién incluyen una enorme cantidad de tramites y
cumplimiento de requisitos que van sumandose anualmente
(Baquedano, 2020). Segin Jovel (2021) gran parte de los
proyectos de construccion prefieren iniciar las operaciones
de construccion sin la documentacion permisiva, a esperar
la aprobacion de los permisos correspondientes, por los altos
tiempos de espera. La Municipalidad de San Pedro Sula ha
realizado esfuerzos en agilizar dichos procesos, como la
inclusion de obtencidn de permisos de construccion en linea
(Garcia, 2020). Sin embargo, dichos procesos siguen siendo
conflictivos y dificiles de manejar. Esto puede influir
negativamente en el interés de los miembros del sector de la
construccion de aprender dichos procesos.

Este estudio evalud los niveles de conocimiento de la
aplicacion de documentos permisivos en el sector de la
construccion. Los hallazgos del estudio apoyaran el
desarrollo de documentacion técnica, contribuyendo, por
ejemplo, a la importancia de los licenciamientos ambientales
y sus posibles impactos ambientales en la construccion
(Instituto Correntino del Agua y del Ambiente [ICAA],
2011). Gestamp (2020) afirma “un impacto ambiental es
cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o
beneficioso, resultante en parte o en todo de las actividades,
productos y servicios de una organizacion” (p.1). El estudio
se fundamento en aspectos claves segin la Legislacion de
Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA) y el Plan de

12

Manejo Ambiental (PMA) en Honduras (International
Institute for Sustainable Development [I1SD], (2015).

2. Métodos

El estudio tuvo un enfoque de métodos mixto. El
instrumento de recopilacion de datos incluy6 41 preguntas
que fueron cerradas en su mayoria. Las entrevistas se
realizaron mediante preguntas abiertas a dos informantes del
sector de la construccion.

2.1. Aspectos cuantitativos evaluados

2.1.1. Poblacion de estudio

La poblacion elegida consistio en profesionales del
sector de la construccidn, e.g., ingenieros civiles, arquitectos
y personas que participaron en el control administrativo de
obras, asi como individuos que se dedicaron al cuidado del
ambiente, tales como prestadores de servicios ambientales.
El tamafio de la muestra se determind como no
probabilistica, con un nimero de 60 individuos encuestados,
todos residentes en San Pedro Sula, Honduras. Se recopilé
los datos durante un periodo de dos semanas en julio de
2021.

2.1.2. Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento cuantitativo se aplico de manera
electrénica, con la ayuda de la herramienta digital de Google
Forms. El instrumento se organizé en tres secciones: segun
se describe en la Figura 1.

Permiso de construccién de
proyectos urbanisticos

Licenciamiento ambiental de
proyectos urbanisticos

cuantitativos

Impactos ambientales y sus
dimensiones

Instrumento de recoleccidn de datos

Figura 1. Diagrama sobre la composicion de la encuesta aplicada.
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La encuesta consistié en preguntas como: ;Ha tramitado
algin permiso de construccion de un proyecto urbanistico en
San Pedro Sula en su vida laboral?, ;Cual es la razon por la
que no ha solicitado un permiso de construccion de un
proyecto urbanistico? Estas preguntas fueron parte de la
seccion de permisos de construccion. La seccion de
licenciamientos ambientales incluyé las siguientes
preguntas: ¢Ha tramitado algun licenciamiento ambiental de
un proyecto urbanistico en San Pedro Sula en su vida
laboral?, (Cudl es la razon por la que no ha solicitado un
licenciamiento ambiental?

2.2. Aspectos cualitativos evaluados

Se llevé a cabo entrevistas a dos ingenieros del sector de
la  construccion, las cuales fueron aplicadas
electrénicamente con la ayuda de la herramienta digital
Zoom. Ambas entrevistas consideraron preguntas abiertas y
profundas, con una duracién de alrededor de 40 a 50
minutos. Se promovid a los entrevistados a compartir sus
opiniones basados en su experiencia. Los entrevistados
fueron dirigidas a un administrador de proyectos y a un
prestador de servicios ambientales, con el objetivo de
explorar la importancia de que el sector de la ingenieria civil
conozca sobre documentaciones permisivas y sus tematicas.

Durante las entrevistas se incluyeron preguntas como:
¢Qué significa para las personas encargadas del proyecto el
tiempo perdido o demora debido a los tramites para un
permiso de construccién?, ;En que afecta también el tiempo
perdido o demora debido a los trdmites para la parte
monetaria?, ¢ Cual cree que sea la importancia de contar con

4.3%

‘-

69.4%

12.2%

conocimientos sobre la obtencién de documentacion
permisiva?, ;Considera que un documento o manual en que
se hable sobre la tramitologia de permisos de construccion
como la investigacion que se estd desarrollando pueda
ayudar en el rubro de la ingenieria civil?

3. Resultados
3.1. Resultados cuantitativos
3.1.1. Permisos de construccion

Solamente un 18.3% de los entrevistados ha tramitado
permisos de construccion para proyectos urbanisticos en San
Pedro Sula (datos no mostrados). ElI 81.7% de los
encuestados que no ha realizado trdmites de permisos de
construccién, el 69.4% indicé que el proceso no formo parte
de sus responsabilidades, el 12.2% afirmé no tener
conocimiento sobre el proceso y el 6.1% lo considerd
complicado (Figura 2).

Un porcentaje alto (81.8%) de todos los encuestados
reportd que los formularios de trdmite no estan disefiados
para completarse sin asesoria (datos no mostrados). El
63.6% de los encuestados reportd que la revision tardia es el
mayor factor de atraso de una solicitud de permiso, seguido
por un 54.5% que indicé que los errores presentados en la
documentacién fueron la segunda razén de atraso en el
proceso (datos no mostrados).

m Otros

= No tengo conocimiento del proceso
6.1%
Lo considero un proceso complicado
4%
m Se realizd, pero no en San Pedro Sula
4%

= No se ha presentado la oportunidad

No forma parte de mis
responsabilidades diarias

Figura 2. Razones por las cuales los entrevistados indicaron no haber realizado tramites para permisos de construccion en San Pedro Sula

(n=60).
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3.6%

= B

= Otros

= No tengo conocimiento del proceso
5.5%
= Lo considero un proceso complicado

= Otras

= No forma parte de mis
responsabilidades diarias

Figura 3. Razones por las cuales los entrevistados no han realizado gestiones para permisos de licenciamiento ambiental (n=60).

3.1.2. Licenciamiento ambiental

Solamente el 8% de los encuestados ha tramitado
licenciamientos ambientales, para proyectos urbanisticos en
San Pedro Sula (datos no mostrados). Del 91.7% de los
encuestados que nunca ha tramitado una licencia ambiental,
un porcentaje alto (72.7%) no incluye licenciamientos
ambientales, como parte de sus responsabilidades, mientras
que el 14.6% no tuvo conocimiento sobre el proceso y el
5.5% lo considerd complicado (Figura 3).

El total de los encuestados reportd que los formularios no
estan disefiados para completarse sin asesoria (datos no
mostrados). Asimismo, un porcentaje alto (80.0%) indic6
que los errores en los documentos de licenciamiento
ambiental son la mayor razén de denegacion de los mismos
(datos no mostrados).

3.2. Resultados cualitativos

Las entrevistas cualitativas exploraron el impacto del
tiempo de espera para tramitar los permisos de construccion
y los licenciamientos ambientales. Se exploré también la
importancia de contar con un instructivo que proporcione
indicaciones sobre el desarrollo de los documentos
permisivos y la importancia de contar con conocimiento
sobre la obtencion de la documentacion permisiva.

[...] Debido a los altos tiempos de espera que implican
la solicitud de un permiso de construccion o un
licenciamiento ambiental muchas de las empresas
involucradas prefieren correr con los gastos que conllevan
una multa por inicio de un proyecto de construccion no
autorizado [...]. (Entrevistado 1)
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[...] Un documento como una guia, instructivo o manual
que englobe los procedimientos administrativos previos al
inicio de un proyecto (ya sea un permiso de construccion o
un licenciamiento ambiental) podria ser de gran ayuda para
todo el rubro de la construccion, ya que acortaria tiempos
de espera, facilitaria la obtencion de documentacién y
evitaria la aplicacion de multas y sanciones a proyectos
iniciados de manera “ilegal” [...]. (Entrevistados 1y 2)

Los entrevistados dieron su opinién sobre las actividades
gue generaran mayor impacto ambiental en el sector de la
construccion.

[...] Por un lado, facilmente se podria deducir que las
actividades en la etapa constructiva del proyecto son
aquellas que generan un mayor dafio, ya que estas son las
qgue modifican el ambiente sobre el cual se desarrolla el
proyecto [...]. (Entrevistado 1)

[...] En mi opinion aquellas actividades que generan un
mayor impacto ambiental se dan inicialmente con la etapa
de planificacion, con la seleccion del terreno, las medidas a
implementar y los recursos que se verdn afectados, esto
tomando en cuenta lo mencionado por el Centro de Estudios
para la Preparacion y Evaluacion Socioeconomica de
Proyectos [CEPEP] sobre las etapas de operacion del
proyecto [...]. (Entrevistado 2)

Sobre la informaciéon proporcionada por los
entrevistados, la CEPEP (2015) menciona lo siguiente sobre
la etapa de operacion: “Es, en general, la de mayor duracion
en el ciclo de vida de los proyectos porque es en la que se
generan los bienes o servicios que serdn provistos para
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solucionar una problemaética, satisfacer una necesidad, para
aprovechar una oportunidad” (p. 12).

4. Discusién

Los niveles de conocimiento de los profesionales de la
construccién son limitados en la obtencién de permisos y
licenciamientos ambientales. Ademas, las entrevistas
cualitativas resaltaron la importancia de que exista un
documento que permita llevar a cabo los procesos de
permisos de construccién y licenciamiento ambiental, con
una mayor probabilidad de éxito. Los hallazgos enfatizan la
importancia de formular un manual, instructivo o guia que
permita la compilacién de los procesos de permisos de
construccion 'y licenciamientos ambientales, para la
gjecucion de proyectos urbanisticos. Asimismo, se sugiere
incluir los impactos ambientales generados en las diferentes
etapas de desarrollo, asi como las medidas de prevencion,
mitigacién, correccién y compensacion. Algunos de los
documentos existentes de este tipo se desglosan a
continuacion.

La ordenanza de zonificacion y urbanizacion del Plan
Maestro de Desarrollo Urbano de San Pedro Sula tiene
dentro de sus objetivos funcionar como un instrumento de
planificacion local de San Pedro Sula. Este es representado
por planos, mapas, reglamentos y otra documentacion
grafica, una politica del desarrollo, ademas de contenidos
como planos para distribucion de la poblacién, los diferentes
usos de la tierra, las vias de circulacion, la conservacion y el
intento o planificacion para la rehabilitacién de areas
urbanas. Esto considerando de que San Pedro Sula requiere
de la delimitacion de nuevas zonas urbanisticas que
permitan la construccion de obras habitacionales,
comerciales e industriales (Municipalidad de San Pedro
Sula, 2016).

La tabla de categorizacion ambiental hace referencia al
grupo de tablas publicadas por el Diario Oficial La Gaceta,
las cuales tienen como objetivo clasificar los proyectos en
diferentes categorias (I, 11, 111, 1V), correspondientes a su
nivel de impacto ambiental. Las tablas de categorizacion se
dividen en 11 diferentes sectores. Estos sectores se
encuentran segmentados por subsectores que componen
diferentes grupos. Las actividades realizadas se identifican
en forma numérica, e.g., “001”, “002”, a través de estas se
definen las categorizaciones en funcion de diversos
parametros (SERNA, 2021).

La Guia de Buenas Practicas Ambientales de
Infraestructura Turistica en Zonas Marino-Costeras compila
las buenas practicas ambientales que se requieren durante el
desarrollo de un proyecto de infraestructura turistica en
zonas marino-costeras. La guia esta dividida en tres etapas:
factibilidad, construccién y cierre por abandono de la
construccién. Responde al cuidado de los recursos naturales.
La guia tiene el objetivo de ayudar inversores y aa
disefiadores de proyectos a implementar acciones que
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colaboren en la proteccion del medio ambiente (IRG &
CNP+LH, 2009).

El Compendio de Legislacion Ambiental afirma: “que
tiene como objetivo, que los hondurefios y extranjeros
conozcan la legislacion ambiental vigente en Honduras y la
recopilacion de la legislacion se ha llevado a cabo. Se debe
realizar una exhaustiva investigacion de las normas legales
vigentes, desde leyes generales, especiales y reglamentos
que tienen incidencia o vinculacién al tema ambiental, sin
dejar por fuera aquellas normas técnicas, que, mediante
acuerdo ejecutivo, fueron aprobadas” (Sanchez, 2011, p. 5).

El Colegio de Ingenieros Civiles de Honduras (CICH)
publicé un articulo designado para sus colegiados en su
pagina web, el cual se titula “Requisitos para la Aprobacion
de Permisos de Construccion en San Pedro Sula”. El articulo
describe como tramitar un permiso de construccion en San
Pedro Sula a través de esta institucion. Los requisitos,
aunque no todos, presentan una breve descripcion de en qué
consisten (Villanueva, 2021). El articulo hace referencia a
otros procedimientos adicionales como ser: informacion
sobre compra de timbres para planos y contratos, la compra
de una bitécora, la solicitud de constancia personal y
empresarial. También, menciona las cuentas bancarias
correspondientes a los pagos.

La guia ambiental referida se desarrollé con el fin de que
los proyectos de construccién en San Pedro Sula incorporen
consideraciones ambientales necesarias para prevenir,
mitigar, corregir y asegurar el desarrollo sustentable del
municipio. Esto contribuye a mejorar la proteccion de los
recursos naturales, con consideraciones especiales para la
poblacién, proponiendo una mejor gestion de los riesgos
ambientales asociados a las actividades de construccion
(Municipalidad de San Pedro Sula, 2003).

Por otra parte, la pagina web de EmprendeGuia utiliza
una metodologia bastante explicita para la obtencion de
licenciamientos ambientales. Divide de manera favorable lo
que serd necesario durante el proceso, asi como responde
preguntas frecuentes de los usuarios. Dicha pégina vincula
otras paginas web que son parte del procedimiento, i.e., la
pagina de “Mi ambiente”, en la cual se inicia el
procedimiento de licenciamiento ambiental (Emprendeguia,
2016).

El sistema de licenciamiento ambiental simplificado
consiste en un documento que responde a preguntas como:
¢Cudles son los requisitos para presentar?, ;Cuales son los
pasos de todo el proceso del nuevo licenciamiento
ambiental?, ;Se pueden llenar las solicitudes remotamente?,
¢D0énde existen ventanillas de atencién que ayuden a llenar
las solicitudes? Este documento brinda informacion sobre el
proceso de obtencién de los licenciamientos. Sin embargo,
no es un instructivo con el paso a paso del procedimiento
para completar los formularios (Mi ambiente, 2017). El plan
maestro de desarrollo municipal de San Pedro Sula busca
mejorar la calidad de vida humana, generando condiciones
de crecimiento y modernidad para transformarla de forma
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responsable con el medio ambiente (Municipalidad de San
Pedro Sula, 2017).

Finalmente, una limitacion de nuestro estudio es que no
provee una estandarizacion de las actividades constructivas
de proyectos urbanisticos en San Pedro Sula.
Recomendamos que puede ser un tema para futuros estudios
en San Pedro Sula o en otras partes de Honduras.

5. Conclusion

La falta de formacién sobre la documentacion permisiva
es la mayor razdn de desconocimiento de permisos de
construccién y licenciamientos ambientales en nuestros
encuestados en San Pedro Sula. Esto debido a que un
porcentaje alto indic6 que no forma parte de sus
responsabilidades diarias, mientras que otras razones fueron
gue no poseen conocimiento del proceso o lo consideran un
proceso complejo. Esto promueve errores en los documentos
de los procesos de permisos de construccion y
licenciamientos ambientales en una ciudad urbana en
Honduras.

6. Contribucion de los Autores

DDMT y MP conceptualizaron el estudio. AFPMB
desarrollé los instrumentos de recopilacion de datos.
DDMT, MP y AFMB recopilaron y analizaron los datos, asi
como interpretaron los resultados. DDMT y MP escribieron
el manuscrito. Todos los autores leyeron y aprobaron la
Gltima version del manuscrito.

7. Conflictos de Intereés
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