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RESUMEN

Contribuir con la mejora en la evaluacion de trabajos de los estudiantes, especialmente cuando son procedimientos
matematicos siempre es un reto. La plataforma en linea Gradescope optimiza la calificacién de evaluaciones escritas y
de respuesta libre utilizando una rubrica dinamica y ajustable durante el proceso de evaluacion. La herramienta esta
disefiada para gestionar exadmenes, tareas y pruebas cortas, facilitando una organizacion eficiente, calificacion
consistente y retroalimentacion estructurada. Se integra con sistemas de gestion del aprendizaje como Blackboard Ultra,
simplificando la sincronizacién de listas de alumnos vy la transferencia de calificaciones. Para estudiar la efectividad se
implemento un plan piloto de Gradescope en el Departamento de Educacion General de la Universidad Zamorano. La
prueba se centré en la evaluacion automatica del cuarto examen parcial de Algebra Lineal. El proceso incluy6 la
configuracion del curso y la carga de examenes escaneados para su evaluacidn con una rabrica digital. Los datos
obtenidos de la experiencia demuestran una reduccién del 50% en el tiempo de calificacion comparado con métodos
manuales (revision con lapiz). Los estudiantes accedieron a sus notas y retroalimentacion en linea de forma instantanea.
La automatizacion (revision a pixel) elimind errores humanos en la totalizacion e interpretacién de resultados,
despersonalizando el proceso y evitando discusiones posteriores. Aun cuando, la configuracion inicial requiere invertir
tiempo, el beneficio en eficiencia y precision durante la correccion subsiguiente es significativo. Gradescope agiliza la
gestion de evaluaciones a gran escala, proporcionando una solucién robusta para la docencia de ciencias.

ABSTRACT

Contributing to the improvement of student work assessment, especially when it involves mathematical procedures, is
always a challenge. The Gradescope online platform optimizes the grading of written and free-response assessments
through a dynamic rubric that can be adjusted during the assessment process. The tool is designed to manage exams,
assignments, and short tests, facilitating efficient organization, consistent grading, and structured feedback. It integrates
with learning management systems such as Blackboard Ultra, simplifying the synchronization of student lists and the
transfer of grades. To study its effectiveness, a Gradescope pilot program was implemented in the General Education
Department at Zamorano University. The test focused on the automatic evaluation of the fourth midterm exam in Linear
Algebra. The process included setting up the course and uploading scanned exams for evaluation with a digital rubric.
The data obtained from the experience shows a 50% reduction in grading time compared to manual methods (pencil
review). Students accessed their grades and feedback online instantly. Automation (pixel review) eliminated human error
in the tabulation and interpretation of results, depersonalizing the process and avoiding subsequent discussions.
Although the initial setup requires an investment of time, the benefits in terms of efficiency and accuracy during
subsequent grading are significant. Gradescope streamlines the management of large-scale assessments, providing a
robust solution for science teaching.
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INTRODUCCION

En la era digital, la educacion superior experimenta una constante evolucion impulsada por la
necesidad de integrar tecnologias que mejoren la ensefanza y el aprendizaje. En este contexto, la
evaluacion es fundamental, ya que no solo mide el conocimiento adquirido, sino que también proporciona
retroalimentacion crucial para el desarrollo académico de los estudiantes (Rodriguez-Vilchez, 2019;
Okafor, 2025). Las metodologias tradicionales de calificacion manual de exdmenes escritos,
especialmente en disciplinas cuantitativas como las matematicas, consumen tiempo docente considerable
y son susceptibles a errores humanos, afectando la consistencia y la inmediatez de la retroalimentacion
(Bloxham & Boyd, 2007).

La transicion hacia plataformas digitales de gestion de evaluaciones busca mitigar estas
ineficiencias. En el contexto centroamericano Camacho et al. (2020) y especificamente en Honduras, la
adopcion de estas tecnologias en cursos de ciencias es un area de investigacion emergente donde la
eficiencia operativa puede impactar positivamente la carga académica del profesorado y la experiencia del
alumnado (Lopez-Silva, 2022). En este sentido, la dificultad en la evaluacion en el area de las ciencias es
considerable, por lo que la herramienta Gradescope optimiza estas debilidades al ofrecer caracteristicas
innovadoras para la gestion de exdmenes y tareas, y para la evaluacion, en diferentes areas, entre estas las
matematicas.

Esta herramienta es capaz de manejar tanto items de opcion multiple, asi como problemas de
desarrollo de respuesta libre con rubrica dindmica, permitiendo a los educadores implementar un enfoque
mas flexible y eficiente (Henderson et al., 2019). La plataforma no solo agiliza el proceso de correccion
mediante una rubrica dindmica, asimismo, mejora la retroalimentacion que reciben los estudiantes,
permitiendo un aprendizaje mas profundo y significativo (Rinaldi & Sotelo, 2024). A pesar de su uso
extendido en otras latitudes, la evidencia empirica sobre su implementacion y efectividad en instituciones
hondurefias, como la Universidad Zamorano, permanece limitada.

En este estudio se exponen los resultados de la implementacion del piloto de Gradescope en el
Departamento de Educacion General, centrandose en el curso de Algebra Lineal, presentando un balance
de los hallazgos principales. Esta tecnologia toma énfasis en un juicio comparativo, que el docente
programa al inicio de la evaluacion, el cual, es una alternativa fiable y valida a la calificacion tradicional
para evaluar las matematicas, en particular para tareas abiertas de resolucion de problemas. Este tipo de
juicios produce resultados comparables a los métodos tradicionales, que, al liberar a los docentes de los
esquemas de calificacion prescriptivos, permite una mejor evaluacion de las variadas respuestas de los
estudiantes (Bisson et al., 2016).

PRESENTACION DE LA EXPERIENCIA

El objetivo general de este estudio fue evaluar la eficiencia de la plataforma de inteligencia
artificial (IA) Gradescope en las evaluaciones escritas de los cursos de ciencias en el Departamento de
Educacion General de la Universidad Zamorano, midiendo especificamente la reduccion del tiempo de
calificacion y la precision de los resultados obtenidos del cuarto examen parcial del curso de Algebra
Lineal del primer periodo del 2025.

La metodologia se centr6 en la implementacion de Gradescope, una herramienta de calificacion
en linea para evaluaciones en papel y lapiz, escaneadas, recomendado por estudios preliminares (Schinske
& Tanner, 2012). El método de estudio es cualitativo, de tipo exploratorio. El tamafio de la muestra
aleatoria fue de 40 estudiantes de primer afio de ingenieria.
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El flujo de trabajo adoptado incluy6 una serie de pasos secuenciales: creacion de una cuenta y
curso de instructor, carga de la lista de estudiantes, creacion de la actividad, elaboracion y carga de la
rubrica de evaluacion y los exdmenes escaneados. El proceso clave implico agrupar respuestas similares
por pregunta, ponderarlas segiin la rubrica y evaluarlas automaticamente. Finalmente, se agregaron
comentarios estandarizados para la retroalimentacion individual antes de publicar los resultados.

La implementacion de Gradescope resultd en una revision automatizada de los exdmenes,
generados por el software Pixel, significativamente mas veloz, disminuyendo el tiempo de evaluacion a
la mitad, lo cual incidi6 en el ahorro de una hora frente a las dos que normalmente tarda el proceso de
calificacion cuando se realizan totalmente de forma manual o con el lapiz. Esta herramienta, de utilidad
para los docentes, también aporta beneficios para los estudiantes, quienes tiene acceso para revisar sus
ejercicios y notas en cualquier momento dentro de la plataforma, lo cual refuerza el aprendizaje autdbnomo.

Como resultado de este flujo de trabajo, los estudiantes recibieron retroalimentacion mediante
comentarios estandarizados, automaticos y oportunos. Al poder acceder a sus ejercicios y notas de forma
instantanea en la plataforma, se refuerza el aprendizaje auténomo y se reduce significativamente la
necesidad de reclamos por interpretaciones subjetivas de la evaluacion. La carga previa de la rubrica
minimizo las discusiones sobre la interpretacion de criterios y la totalizacion automatica de calificaciones
elimino el error humano en la suma de puntos. El grupo de respuesta correcta obtuvo una retroalimentacion
"con buena notaciéon" como lo muestra la Figura 1, o "buena aritmética con mala notacion" como lo
muestra la Figura 2.
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Figura 1. Grupo de respuesta correcta “con buena notacion” del ejercicio 1.
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Figura 2. Grupo de respuesta correcta “buena aritmética con mala notacion” del ejercicio 1.

Comparando el método tradicional de revision de examenes, la experiencia con el instrumento
redujo el tiempo de correccion a la mitad, elimind errores en totalizacion de notas y proporciond
retroalimentacion inmediata y accesible.
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La estandarizacion de ribricas minimizé disputas por interpretaciones subjetivas, de tal manera
que los reclamos disminuyeron en un 20%, siendo la experiencia que en grupos de 40 estudiantes alrededor
de ocho realizaban reclamos sobre sus calificaciones, con la implementacion de este método solamente
dos de 40 alumnos solicitaron revision, lo que equivale al 5%.

En el proceso formativo los estudiantes obtuvieron una retroalimentacion mas detallada y al
instante, al colocar el comentario de los errores obtenidos y proporcionarles la respuesta correcta, pudieron
observar sus resultados cuantas veces lo necesitaran o quisieran, utilizandolo como una autocorreccion
que facilita el estudio y fortalece sus conocimientos. Se destaca que 32 de 40 estudiantes (80%) del grupo
de muestreo consideraron que con la implementacion de la herramienta lograron ser evaluados de una
forma mas objetiva y eficaz.

DISCUSION

La implementacion de herramientas de evaluacion automatizada responde a la necesidad de una
educacion mas dindmica y centrada en el estudiante. Mientras Sangwin (2013) destaca el papel de la
evaluacion como impulsor del aprendizaje, Rama (2021) subraya que la educacién hibrida actual exige
una automatizacion inteligente de los procesos. Este enfoque se alinea con los componentes de la
Educacion 4.0 en la ensefianza de la ingenieria, donde la integracion tecnologica es fundamental para la
formacion técnica contemporanea (Miranda et al., 2021).

En este sentido, plataformas como Gradescope permiten superar las limitaciones de los métodos
estaticos como los esquemas de calificacion rigidos, procesos lineales y retroalimentacion fija;
cumpliendo con las demandas de calidad y desarrollo profesional que Zabalza (2017) identifica como
criticas para el profesorado universitario moderno. Los resultados de este estudio corroboran que las
metodologias tradicionales de calificacion manual consumen grandes cantidades de tiempo a los docentes
y son susceptibles a errores, afectando la consistencia del proceso (Bloxham & Boyd, 2007).

La optimizacion operativa registrada de un ahorro del 50% en el tiempo de correccion, se situa
dentro de los parametros de Singh et al. (2017) y representa un avance significativo para la educacion
superior en Honduras. Como sefiala Lopez-Silva (2022), la adopcion de estas tecnologias en cursos de
ciencias es un darea emergente que impacta positivamente la carga académica del profesorado y la
experiencia del alumnado en la region.

Finalmente, el sistema no solo agiliza el proceso, asimismo, refuerza el aprendizaje autonomo
mediante una retroalimentacion automatica y oportuna (Dawson, 2017). El uso de rtbricas transparentes,
segiin Panadero y Jonsson (2013), reduce la ansiedad del estudiante y proporciona una estructura clara
que minimiza los reclamos posteriores, un efecto observado en esta prueba piloto donde los reclamos
disminuyeron drasticamente y la accesibilidad a la retroalimentacion se convierte en fuente de
autocorreccion y aprendizaje para los estudiantes.

CONCLUSIONES

Se concluye que, de acuerdo con el objetivo general de evaluar la eficiencia de esta herramienta
de IA, si bien existe una inversion inicial de tiempo en la configuracion del curso y la plataforma, se logréd
implementar Gradescope con una significativa eficiencia operativa en el curso de Algebra Lineal. La
automatizacion del proceso facilitd que el tiempo de evaluacion se redujera significativamente en un 50%,
solamente en el proceso de la revision, lo que equivale a una mejora cuantitativa de un ahorro de una hora
por cada bloque de evaluacion de dos horas.



Vol. 1. Nam.1, 2026

Lopez Diaz y Zelaya Valeriano - Del lapiz al pixel

En cuanto la implementacion se determiné que la plataforma es altamente precisa y efectiva gracias
a la funcionalidad de agrupar respuestas por similitud, lo que permite: despersonalizar el proceso de
evaluacién, garantizando una mayor objetividad al centrarse en el procedimiento técnico del estudiante;
estandarizar la retroalimentacién, proporcionando comentarios consistentes y oportunos que
disminuyeron los reclamos de un 20% a un 5%, y fortalecer la percepcion estudiantil, donde el 80% de
los alumnos manifestd que el proceso fue més eficaz y transparente.

La prueba piloto demostré que Gradescope constituye una solucion robusta, escalable y eficiente
para la gestion de evaluaciones a gran escala en el &mbito de las ciencias exactas, logrando un equilibrio
entre la precision académica en la evaluacion y la optimizacion del tiempo invertido por el profesorado,
razén por la cual, se recomienda expandir su uso a otras asignaturas con alto contenido de desarrollo
practico.
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