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RESUMEN. Introduccion. La integracion de la inteligencia artificial (IA) en el campo del periodismo ha generado un amplio debate y ha llevado a la
exploracién de nuevas posibilidades en la forma en que se recopila, procesa y presenta la informacion. Este estudio se centra en compartir la experiencia y el
impacto del uso de la IA en la Licenciatura en Periodismo de CEUTEC y su relevancia en la formacion de los futuros profesionales. Método. Se ha realizado
una revision exhaustiva de la literatura existente sobre el uso de la IA en el periodismo, identificando los enfoques mas comunes y los casos de estudio relevantes.
También se aplicd una encuesta entre estudiantes y profesores de Periodismo para obtener perspectivas y opiniones sobre la integracion de la IA en el curriculo.
Conclusiones: La integracion de la inteligencia artificial aplicada al periodismo presenta ventajas y desafios. Si bien la IA puede mejorar la eficiencia y la
precision en la préctica periodistica, también plantea interrogantes éticas en términos de imparcialidad y privacidad.
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ABSTRACT. Introduction. The integration of Artificial Intelligence (Al) in the field of journalism has sparked a broad debate, leading to the exploration of
new possibilities in the way information is gathered, processed, and presented. This study focuses on sharing the experience and impact of Al usage in the
journalism undergraduate program at CEUTEC and its relevance in the training of future professionals. Method. A comprehensive review of existing literature
on the use of Al in journalism was conducted, identifying common approaches and relevant case studies. Additionally, a survey was conducted among journalism
students and faculty to gather perspectives and opinions on the integration of Al into the curriculum. Conclusions: The integration of artificial intelligence in
journalism presents both advantages and challenges. While Al has the potential to enhance efficiency and accuracy in journalistic practice, it also raises ethical

questions concerning impartiality and privacy.
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1. Introduccion

Este estudio tiene como enfoque central compartir la
enriquecedora experiencia e impacto que ha tenido la
integracion de la IA en la Licenciatura en Periodismo de
CEUTEC (Centro Universitario Tecnol6gico) y su
trascendencia en la formacién de los futuros profesionales
de la comunicacion.

El propdsito fundamental de esta iniciativa es someter a
analisis la manera en que diversas herramientas de
inteligencia artificial, aplicadas en conjunto con estudiantes
y docentes de periodismo en CEUTEC, han propiciado la
exploracién de metodologias y aplicaciones; y, a su vez,
han resultado en la generacion de contenidos periodisticos
innovadores. Este enfoque, con un caracter practico y
orientado al mundo real, no solo impulsa el aprendizaje
activo, sino también alienta la adaptacion de los estudiantes
a un entorno mediatico en constante cambio, preparandolos
para enfrentar los retos de la profesion de manera proactiva.

Esta experiencia de innovacion se ha llevado a cabo
durante los dos primeros trimestres del afio 2023, con la
participacion activa de estudiantes y docentes de las
asignaturas de Periodismo Digital e Investigacion

Periodistica. En el contexto de estas asignaturas, los
estudiantes han sido expuestos a una variedad de
herramientas y técnicas de IA, que les han permitido
explorar su potencial uso en la produccién de noticias y en
la narracion de historias.

A través de talleres préacticos, analisis de casos y
discusiones éticas, los participantes han adquirido un
entendimiento profundo sobre cémo la IA puede agilizar el
proceso de recopilacion de datos, generar contenido
automatizado y visualizar tendencias emergentes.

No obstante, el analisis no se detiene en los logros
alcanzados; también se aborda la evaluacion critica de las
implicaciones éticas y las limitaciones asociadas al uso de
la 1A en el periodismo. Esta vertiente ética es vital para
formar a los futuros periodistas con una conciencia sélida
sobre los desafios de imparcialidad, privacidad y precision
que podrian surgir al emplear la IA en la préactica
profesional.

2. Desarrollo

En un mundo donde la informaciéon fluye a una
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velocidad sin precedentes, la formacién de profesionales
del periodismo se enfrenta a desafios y oportunidades
Unicas. La innovadora actividad, enfocada en la Integracion
de herramientas de Inteligencia Artificial en la Formacion
de los Periodistas del Futuro, aborda estas demandas
cambiantes al explorar como la inteligencia artificial (1A)
estd transformando la educacién en el pregrado de
Periodismo.

A través de una rigurosa investigacion y participacion
activa de estudiantes y profesores, esta actividad busca
redefinir cdmo los futuros periodistas obtienen y presentan
informacion en un entorno digital mediante un enfoque
audaz y progresivo, que fusiona dos mundos
aparentemente dispares: el periodismo, arraigado en la
narrativa y la comunicacion humanas; y la inteligencia
artificial, una manifestacion de la capacidad de la
tecnologia para imitar y potenciar procesos cognitivos.

Esta aproximacion ademas de ser Unica, también es
esencial en un mundo donde la generacién y el
procesamiento de grandes volimenes de datos son moneda
corriente.

Los estudiantes no solo adquieren habilidades
fundamentales de investigacion, narracién y ética
periodistica, sino también, se sumergen en el emocionante
mundo de la inteligencia artificial. Aprenden a utilizar
herramientas avanzadas de analisis de datos para descubrir
patrones, tendencias y narrativas ocultas en la informacion
masiva disponible en linea. Ademas, la IA se convierte en
una aliada en la produccion de contenido, generando
informes automatizados y resimenes precisos.

De manera precisa mediante este proceso de
experimentacion, se toma como parte fundamental la ética
profesional con el objetivo que los futuros periodistas
puedan enfrentarse al desafio de equilibrar la eficienciay la
precision proporcionadas por la IA con dilemas éticos,
como la privacidad de los datos y la imparcialidad. Los
métodos de ensefianza empleados son diversos y holisticos,
desde una revisidn literaria exhaustiva hasta el analisis de
casos de estudio.

2.1 Descripcion de la innovacion educativa:
Figura 1
Esquema del proceso de implementacion de la innovacion
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Exploracion interdisciplinaria:  combinando el
periodismo con la IA, la innovacion descrita en este
documento educa a los estudiantes en habilidades
periodisticas tradicionales junto con la capacidad de
aprovechar herramientas avanzadas de la 1A para analizar
datos y producir contenido.

Metodologia integral: una revision literaria exhaustiva,
estudios de casos y encuestas entre la comunidad educativa
son pilares fundamentales de esta actividad, asegurando un
enfoque completo en la evaluacion de los beneficios y
desafios de la integracién de la IA.

Formacion ética: se abordan cuestiones éticas cruciales,
como la imparcialidad y la privacidad en la era de la I1A; y
se prepara a los estudiantes para tomar decisiones
informadas y responsables en su futura practica
periodistica.

Visién futurista: La innovacion educa a los periodistas
del mafiana para que sean lideres en la adopcion de
tecnologias emergentes. Ademas, les permite dar forma a la
narrativa y la comunicacion en un mundo en constante
evolucion.

Resultado esperado: al finalizar esta actividad, los
participantes habran adquirido una comprension sélida de
cémo la IA puede mejorar y transformar la préctica
periodistica, por un lado. Y por otro, los prepara para
enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades en el
panorama mediatico moderno.

2.2 Proceso de implementacion de la innovacion
educativa

La implementacion exitosa de la innovacion educativa
implica una planificacién minuciosa y una ejecucion
estratégica. Este proceso involucra una serie de situaciones
de aprendizaje, metodologias, estrategias didacticas y
recursos pedagogicos disefiados para maximizar la
comprension y la aplicacion efectiva de la convergencia
entre el periodismo y la inteligencia artificial. A
continuacion, se detalla el proceso:

Fase 1 Fase 2

Situacion de aprendizaje

v

Metodologia

Fase 3
Estrategias didacticas

v
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Fase 4
Recursos pedagogicos
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a) Situaciones de aprendizaje

Sesiones introductorias: el proceso comienza con
sesiones tedricas que presentan conceptos fundamentales de
periodismo y de inteligencia artificial.

Estudio de casos de éxito: los estudiantes analizan casos
reales de implementacion de la IA en la practica
periodistica. Estos casos revelan como la I1A ha mejorado la
eficiencia en la recopilacion y el andlisis de datos, y cdmo
ha influido en la narrativa de las noticias.

Talleres précticos de herramientas de IA: los estudiantes
participan en talleres practicos donde aprenden a utilizar
herramientas de la IA para analizar datos y generar
contenido.

Debates éticos: los estudiantes exploran temas como la
imparcialidad, la privacidad y el papel del periodista en un
entorno donde la 1A desempefia un papel significativo.

Proyectos colaborativos: los estudiantes trabajan en
equipos para disefiar proyectos que utilicen la 1A de manera
creativa en la creacion de contenido periodistico.

b) Metodologia

Aprendizaje basado en problemas: se presentan desafios
del mundo real relacionados con la implementacién de la
IA en el periodismo. Los estudiantes trabajan en grupos
para analizar y resolver estos desafios, aplicando conceptos
tedricos a situaciones practicas.

Aprendizaje activo: los estudiantes participan
activamente en talleres practicos, discusiones en grupo y
debates. Esto fomenta el compromiso y la participacion
activa en el proceso de aprendizaje.

Aprendizaje autodirigido: Se alienta a los estudiantes a
investigar y explorar por su cuenta, ampliando su
comprension de la IA y su aplicacién en el periodismo a
través de lecturas adicionales y proyectos personales.

c) Estrategias didacticas

Ensefianza magistral: se realizaron sesiones iniciales de
introduccién y contextualizacion mediante presentaciones
magistrales para establecer una base solida de
conocimiento.

Aprendizaje colaborativo: los proyectos en equipo y las
discusiones en grupo fomentan la colaboraciéon y el
intercambio de ideas entre los estudiantes.

Aprendizaje experiencial: los talleres practicos
permiten a los estudiantes experimentar directamente el uso
de la IA y comprender su funcionamiento.

d) Recursos pedagbgicos
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Materiales de lectura: se proporcionan articulos
académicos y recursos en linea sobre 1Ay su aplicacién en
el periodismo para enriquecer el conocimiento de los
estudiantes.

Herramientas de IA: se utilizan plataformas de analisis
de datos y generacion de contenido para que los estudiantes
adquieran experiencia préactica.

Estudios de casos: son documentos y presentaciones
sobre casos reales de implementacion de IA en la industria
periodistica que brindan ejemplos concretos.

Debates guiados: se proporcionan lecturas y materiales
de referencia para los debates éticos, ayudando a los
estudiantes a formar argumentos sélidos.

3. Discusion

A continuacion, se procedera a exponer los resultados
clave y sus interpretaciones intrinsecas, resaltando como
estos han contribuido a la evolucidon de la formacion
periodistica.

La administracion de cuestionarios al comienzo del curso
ofrecid una vision instantanea del nivel de conocimiento de
los estudiantes sobre la 1A y sus expectativas en relacién
con su integracion en el periodismo.

Evaluacion de talleres practicos: la evaluacion de la
participacién y el rendimiento en talleres practicos permitio
medir la capacidad de aplicar conceptos aprendidos en
situaciones practicas con herramientas de la IA.

La evaluacion de proyectos en equipo examind la
creatividad, el analisis en profundidad y la aplicabilidad de
la 1A en la creacibn de contenido periodistico,
proporcionando un terreno fértil para la innovacion.

Se observd que las interacciones en debates éticos
brindaron una ventana a la capacidad de los estudiantes para
abordar las complejas implicaciones éticas de la IA en el
periodismo, demostrando su habilidad para considerar
diversos puntos de vista.

Las encuestas finales a estudiantes y profesores
capturaron comentarios y percepciones sobre la eficacia de
la innovacion educativa y su influencia en la comprension
de la IA en el periodismo.

Aumento del conocimiento sobre IA: la iniciativa logro
un aumento significativo en la comprension de la IA entre
los estudiantes. El cambio desde un conocimiento basico
hasta una comprensién mas profunda acerca de como la 1A
se integra en el periodismo sefiala un progreso notable en la
base de conocimiento de los participantes.
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La evaluacién de talleres practicos demostré que los
estudiantes no solo adquirieron un conocimiento teérico,
sino también, desarrollaron habilidades practicas en el uso
de herramientas de la IA. La capacidad para aplicar los
conceptos de andlisis de datos y generacion de contenido
automatizado en situaciones reales resalta la utilidad
practica de la formacion.

Los proyectos de equipo destacan la creatividad intrinseca
de los estudiantes al aplicar la 1A en la produccion de
contenido periodistico. La gama diversa de soluciones
innovadoras generadas, desde la verificacion automatizada
de hechos hasta la generacién de resimenes personalizados,
ilustra cdmo la IA puede potenciar la inventiva en el
periodismo.

Los debates éticos llevaron a una comprension mas
profunda de las ramificaciones éticas de la 1A en el
periodismo. Los estudiantes demostraron la capacidad de
abordar cuestiones éticas complejas y abogar por un uso
éticamente responsable de la tecnologia. Esta competencia
ética es crucial para el desarrollo de periodistas
responsables y conscientes.

Las encuestas finales corroboraron la recepcion positiva
por parte de estudiantes y profesores. La experiencia
enriquecedora y la vision aportada sobre el futuro del
periodismo subrayan la importancia de esta innovacién
educativa como una herramienta valiosa para elevar la
calidad de la formacion periodistica.

Los resultados obtenidos ilustran convincentemente que
la insercion de la inteligencia artificial en la formacién de
futuros periodistas es efectiva. Esta convergencia ademas
de ampliar la base de conocimiento tedrico de los
estudiantes, fomenta habilidades préacticas y una conciencia
ética sdlida, necesarias para abordar desafios y aprovechar
oportunidades.

4, Conclusién

La convergencia entre el periodismo y la inteligencia
artificial (1A) en la educacion superior emerge como una
innovacion educativa con impacto significativo.

Desde el principio, esta iniciativa buscé equipar a los
estudiantes con una comprension profunda de la 1A y su
potencial aplicacion en el periodismo. Los resultados de los
cuestionarios iniciales y el aumento significativo en el
conocimiento demuestran que la propuesta ha cumplido con
éxito su objetivo.

Los participantes han evolucionado de una base de
conocimiento rudimentario a una apreciacion sofisticada de
cémo la IA puede transformar la recopilacién, el analisis y
la presentacion de informacion.

La dimension practica de esta innovacion, a través de
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talleres y proyectos, ha capacitado a los estudiantes para
aplicar habilidades concretas en un entorno real. El aumento
de la eficiencia en la produccién de contenido periodistico
mediante herramientas de IA es evidente en la evaluacién
de proyectos colaborativos. Los estudiantes han demostrado
una creatividad notable al idear soluciones que mejoran la
calidad y la accesibilidad de la informacion.

A pesar de su impacto positivo, cualquier innovacién
educativa puede beneficiarse de la reflexion y la mejora
continua. En ese sentido, se ha identificado algunas
propuestas, tales como la ampliacion de las Experiencias
Practicas: para explorar la incorporacién de pasantias con
organizaciones de noticias que utilizan la IA o proyectos de
colaboracion con profesionales del campo.

Finalmente, en Etica e Impacto Social: se podria dedicar
mas tiempo a discutir cuestiones como la desinformacion
generada por la IA, los sesgos algoritmicos y la privacidad
de los datos.
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8. Anexo metodoldgico

Este tipo de visualizacion de datos es (til para comparar las
habilidades digitales de diferentes periodistas, que fueron evaluadas
en funcion de criterios como:

1. Uso de herramientas de edicion de iméagenes,

2 Software de andlisis de datos,

3. Manejo de redes sociales,

4. Comprension de SEO,

5 Conocimiento de plataformas de publicacion en linea



