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RESUMEN. En Honduras, en el mes de marzo de 2020, a través de estudios de laboratorio se confirmé y report6 oficialmente el primer caso contagiado por
COVID-19, el cual fue denominado como “paciente cero”. Este hecho desatd un caos e incertidumbre en la poblacién con el surgimiento de un sinndmero
de informacion relacionada a la enfermedad. En ese sentido, mediante este trabajo se analiza el enfoque de los principales cuatro diarios escritos del pais,
El Heraldo, La Prensa, La Tribuna, EI Tiempo. Se evidenci6 la publicacién de noticias con titulares llamativos y angustiantes, ademas, los medios se
caracterizaron por una combinacién de lo informativo, sensacionalista y alarmista. Por lo anterior y luego de analizar dichas noticias y el enfoque de los
medios, se evalué que en las fuentes periodisticas no hubo presencia de fake news en relacién al caso de estudio. Los medios tuvieron un papel importante
durante la crisis, sin embargo, en algunos casos hubo errores iniciales o informacién incompleta y poco fiable.
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ABSTRACT. In Honduras, in March 2020, laboratory studies officially confirmed and reported the first COVID-19 case, referred to as “patient zero."
This event triggered chaos and uncertainty among the population, leading to an overwhelming spread of information related to the disease. This study
examines the editorial approach of the country's four major print newspapers: El Heraldo, La Prensa, La Tribuna, and El Tiempo. The findings reveal the
publication of sensational and distressing headlines, with a journalistic style characterized by a mix of informative, sensationalist, and alarmist tones.
Despite this, an in-depth analysis of the news coverage and media framing did not identify the presence of fake news concerning the case under study. The
media played a crucial role during the crisis; however, some initial inaccuracies, incomplete reports, and unreliable information were detected in certain
instances.
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Durante la pandemia por COVID-19, al igual que en
muchos otros paises, la poblacion hondurefia se expuso a
informacion tanto veridica, como falsa, que provocé
confusidn y desconfianza en torno a la crisis. Las noticias
falsas o bulos (fake news) referentes al COVID-19
emergieron progresivamente en la medida que aumentaron
los casos derivados de la tendencia mundial. Esto incidio
en las percepciones y en la opinién publica, llegando a
poner en tela de juicio la capacidad del sistema de salud
para enfrentar la crisis.

En Honduras, en el mes de marzo de 2020, se reportd el
primer caso oficialmente diagnosticado a través de estudios
de laboratorio, el cual fue denominado paciente cero del
COVID-19. El hecho desatd un caos en la poblacién,
asimismo, desencadend el accionar de las autoridades para
tomar medidas de emergencia para evitar la propagacion
del virus en el territorio. La cobertura del caso de la
paciente cero por COVID-19 en Honduras, se caracterizo
por la combinacion de diversos enfoques informativos que
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conllevaron sensacionalismo e inclusivo alarmismo. Dicha
cobertura mostré posibles practicas antiéticas al revelar
informacion personal del paciente cero, ya que ponia en
riesgo su integridad y la de su familia. Este factor fue
detonante para que las personas contagiadas por COVID-
19 fueran objeto de discriminacion.

No menos importante, es la informacién generadora de
estigma al ser el primer caso, como lo destacaron los
periddicos analizados. Es decir, la persona no solo enfrent6
el desafio que conlleva portar el virus, sino también, las
repercusiones emocionales y sociales que esto conllevé
para su entorno (Médicos Sin Fronteras; 2022).

La cobertura del caso de la paciente cero vari6 segun el
medio y la linea editorial. También, reflejé un esfuerzo de
los medios hondurefios por captar la atencidn del publico y
responder a una situacion inédita. Por tanto, influy6 tanto
en la reaccién inicial de la poblacién como en su respuesta
y, debido a las medidas sanitarias implementadas, se
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gener6 desinformacion. Se realizé un abordaje exhaustivo
con enfoque investigativo en los cuatro principales diarios
escritos del pais como ser: La Prensa, El Heraldo, La
Tribuna y El Tiempo sobre el denominado Paciente cero”
del COVID-19. En el andlisis se aplico la teoria de la
agenda setting (Zunino, 2018) para la revision del caso ante
las fake news.

Andlisis del manejo del caso de la paciente cero del
COVID-19 en Honduras por la prensa escrita

De acuerdo con Kramer (2021), el SARS-CoV-2, méas
conocido como el COVID-19, se origin6 en la ciudad de
Wuhan, China. Este dato fue confirmado por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS). Su rapida
propagacion llevo a la OMS a declarar emergencia de salud
publica de interés internacional el 30 de enero de 2020;
posteriormente, el 11 de marzo de 2020, pasaria a
catalogarse como pandemia (Indiana, 2020).

En Honduras, el virus se empez6 a propagar debido a
una mujer embarazada de cuarentay dos afios que provenia
de un vuelo desde Espafia, un pais con alta transmision del
virus en ese momento. La situacién representaba un factor
de riesgo, por tanto, se le realizaron pruebas de laboratorio
a la mujer; y el resultado fue positivo. De esta manera, se
“oficializa” el primer contagio registrado en este pais
centroamericano.

Aun cuando los medios de comunicacién tienden a
mantener un tono moderado, se generd un tono alarmista
que impact6 en la poblacién hondurefia. Asi pues, debido a
la gravedad de la situacion, los titulares iniciales fueron
directos y enfocados en la confirmacion del primer caso y
a la espera de una respuesta por parte de las autoridades.

El sensacionalismo y alarmismo marcaron la
transmision del suceso con el fin de atraer la atencion del
publico, dejando a un lado la objetividad y dando cabida a
la tergiversacion y desinformacion. Este caso se registro
como el “caso cero” en portadas y secciones principales.

En contraste con lo anterior, De la Garza Montemayor
y Chavez Rivera (2023) manifiestan que los medios de
comunicacion pueden ser una herramienta importante para
atraer al publico y focalizar la opinion hacia una crisis o
suceso. Pero también es importante resaltar que los medios
deben procurar la precisién, la ética y el respeto de la
dignidad y la privacidad de las personas.

En referencia a la situacion de cobertura del paciente
cero, los diarios también se enfocaron en reacciones de la
comunidad y en el impacto del suceso asociado a dicho
paciente, desde la apreciacion de la poblacion. En vista de
lo anterior, se puede afirmar que se suscité un enfoque
informativo y de alerta orientado a puntualizar en detalles
relevantes sobre el caso y los avances de las medidas y
propagacion del virus en Honduras.

Durante la crisis sanitaria, el diario La Prensa tuvo una
cobertura continua y extensa y fue uno de los medios que
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mas informacién ofrecié con reportes detallados y
constantes actualizaciones relativas a la crisis y a su
evolucién. Por otra parte, EI Heraldo adopt6 una cobertura
similar en términos de publicacion de noticias con un
enfoque maés centrado en las medidas de control
gubernamental expresadas en los PCM (decretos de
emergencia). En seguida se detallan los enfoques mas
predominantes.

¢Cual fue el enfoque que dio la prensa escrita al caso de
la paciente cero del COVID-19 en Honduras?

De acuerdo a las notas periodisticas, el diario La Prensa
adopt6 un enfoque mas informativo y preventivo en sus
primeros articulos sobre la enfermedad. La narrativa estaba
mas orientada hacia la concienciacion y la informacion e
incluia en sus notas entrevistas con médicos expertos y
funcionarios de la Secretaria de Salud. En cambio, el diario
El Heraldo tuvo un encuadre mas critico, especialmente,
hacia la respuesta del gobierno ante la situaciéon y marcé
una linea mas politica y social.

Por su parte, el diario EI Tiempo brindd una cobertura
hacia el impacto econdémico y social que la sociedad
hondurefia enfrentaria con el registro del primer caso del
COVID-19. Asimismo, dio a conocer que el virus se
propagaria rapidamente porque Honduras no contaba con
las medidas sanitarias. Asimismo, aseguré que los
hondurefios enfrentarian cambios abruptos, debido a la
incertidumbre que se reportaba a nivel mundial.

El encuadre general de los medios reflejé una mezcla
entre: informar al publico sobre la gravedad del virus, la
necesidad de seguir las recomendaciones sanitarias y una
evaluacién critica de las respuestas de las autoridades ante
la llegada del primer caso.

En general, los medios méas tradicionales, como La
Prensa y El Heraldo, ofrecieron una narrativa que oscilaba
entre la prevencion sanitaria y el anélisis politico de la
respuesta estatal. Segin la investigaciéon realizada, se
concluy6 que La Prensa, al tener un tono méas neutral, se
centrd mas en la difusion de datos e informacion.

El diario el Heraldo, por otro lado, tendié a encuadrar
las historias desde una Optica mas critica cuestionando la
falta de preparacion y los recursos limitados del sistema de
salud. Sin embargo, el diario El Tiempo diversificé su
contenido hacia el analisis social.

Por su parte, La Tribuna abord6 los impactos sociales
mas amplios como la estigmatizacion de los afectados.
Ademas, ofreci6 una reflexidn critica sobre la leccion no
aprendida en cuanto a la gestion de la crisis, al no tener las
medidas claras para dar el manejo adecuado e inmediato.

¢Hubo presencia de Fakes news en las noticias publicadas
con relacion a la paciente cero?

El primer caso del COVID-19 en Honduras, registrado
en marzo de 2020, estuvo rodeado de desinformacion, sin
embargo, no hay registro formal que indique que los
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principales diarios de Honduras hayan difundido fake news
sobre este caso. A pesar de eso, se manejo la informacion
entre aspectos varios, que no implicaron necesariamente la
difusion de noticias falsas, sino un enfoque exagerado de
los hechos para captar la atencién del publico.

En lo que respecta a las redes sociales y otras
plataformas no reguladas, circularon méas rumores y
noticias falsas sobre la paciente cero. Sin embargo,
concretamente no hay datos que involucren a los
principales diarios escritos en la difusion de fake news
sobre este caso en particular.

Consideraciones finales

El enfoque que dieron estos medios de comunicacion
sobre la noticia de la paciente cero del COVID-19, entre
los medios mencionados, varié segun el diario y su linea
editorial. A través de la cobertura, los medios jugaron un
papel importante en monitorear y comunicar las decisiones
gubernamentales que se tomaron en su momento por el
registro de la primera persona contagiada con la
enfermedad.

La cobertura medidtica del primer caso del COVID-
19 en Honduras mostré la predominancia del enfoque
informativo y de alerta pablica. Se optdé por brindar
detalles claros sobre el caso de la paciente cero, ademas,
los medios se enfocaron en los hechos y acciones
gubernamentales y las medidas sanitarias, ofreciendo a la
poblacién informacidn crucial sobre el origen y las
circunstancias del contagio, con el fin de alertar y preparar
a la poblacion ante la eminente pandemia.

El sensacionalismo estuvo presente en los titulares y en
la cobertura inicial a la noticia. Lo anterior causo
momentos de incertidumbre en la poblacién y reflejé asi
la tendencia de amplificar la gravedad de la situacion para
atraer la atencion del pablico y mantener en agenda dicho
tema.

Por lo anterior y luego de analizar dichas noticias y
enfoque de los medios, se evalué que no hubo presencial
de fake news con respecto al abordaje de la prensa escrita
en el caso de la paciente cero del COVID-19, ya que
utilizaron fuentes oficiales en general. No obstante, en
algunos casos hubo errores iniciales o informacion
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incompleta, debido a la naturaleza emergente. Asi que, los
diarios se vieron obligados a realizar correcciones en sus
publicaciones o0 actualizaciones conforme a la
informacion que emitian las autoridades.

El enfoque del primer caso de COVID-19, en
Honduras, por parte de los medios de comunicacién de
prensa escrita, fue una herramienta crucial para entender
como se gestiond la informacion en un momento de
inquietud pablica.
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