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Resumen. Introduccién. Las campafias de sensibilizacion the issues of greatest citizen interest that should be included in
dirigidas a los wotantes deben ayudar a mejorar la participacion awareness campaigns. Results. 138 people from 16 departments
ciudadana electoral. El Frente Nacional Para Elecciones in Honduras participated, including 7 who resided in the United
Limpias (FRENAEL) realiza capacitaciones y campafias en States. Forty-eight percent of those inteniewed were under 50
redes sociales, por lo cual propuso un sondeo a la poblacion years of age. Vital topics suggested were woter education (67%),
como linea base para explorar sus percepciones y alinear asi su the fight against corruption (62%), transparency (59%), and citizen
comunicacion estratégica y procesos de formacién con las rights (59%). These messages should be circulated as short videos
tematicas de mayor interés ciudadano. Método. Se us6 una (75%) or as call-to-action posts (48%). The group's preferred social
encuesta en linea a una muestra no aleatoria para conocer media platforms were WhatsApp (78%) and Facebook (73%).
sobre los temas de mayor interés ciudadano y que deberian ser Conclusion. The results provide useful trends for FRENAEL's
incluidos en campafias de sensibilizacion. Resultados. educational purposes.

Participaron 138 personas de 16 departamentos de Honduras, Keywords: Civic participation, Democracy, Electoral system,
incluyendo a 7 que residian en Estados Unidos. El 48% de los Political education, Political information

entrevistados eran menores de 50 afios. Los temas \itales
sugeridos fueron educacion electoral (67%), lucha contra la .
corrupcion (62%), transparencia (59%) y derechos ciudadanos Introduccion
(59%). Estos mensajes deberian circular como videos cortos
(75%) o como publicaciones llamando a la accién (48%). Las

redes preferidas para el grupo fueron WhatsApp (78%), Las de_rpoc_racias se fortalecen con el aumento _de la
Facebook (73%). Conclusién. Los resultados brindan participacion ciudadana en temas electorales y de gobierno.
tendencias Utiles para los fines educativos de FRENAEL. Multiples organizaciones realizan actividades de
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chica, Informacion politica, Formacion politica concientizacion o sensibilizacion ciudadana, pero se

necesitan mas estudios sobre su eficiencia en paises como

Abstract. Introduction. Voter awareness campaigns should help Honduras, que transitael camino de la democraciaen su
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social y econdmico de la nacion (MejiaRivera, 2010). Al
abordar el tema democracia en campafias de
sensibilizacion, se debe entender como la conceptualiza la
poblacion, si se entiende que es el arte de gobernar y de
delegar la autoridad, aunque el concepto de democracia ha
evolucionado desde los principios que Aristotelesy Platon
presentaron inicialmente la antigua Grecia. Desde el siglo
XVII se ha fortalecido el precepto de una democracia
directa, en la cual gobierna el pueblo —aunque en algunas
ocasiones, mas en papel que en la practica— (Carpizo,
2007).

La formacion ciudadana en democraciaestainfluidaen
primer lugar por cémo y desde donde se forman los
individuos, esperando que en paises como Honduras, la
clase de educacion civica, normalmente recibida en el
bachillerato, defina y dimensione la utilidad del
conocimiento normativo para que el ciudadano lo vincule
con los procesos de gobernanza, asi como con la
convivencia arménica (Thompson-Wint y Vignon-
Martinez, 2016). La carencia de una educacion civica
formal y de formacién ciudadana en el hogar que cimiente
las bases de una sociedad consciente e informada, resulta
entre otras deficiencias, que lamayoria hondurefios afirma
desconocer los elementos basicos de la Constitucion de la
Republica (Varela-Erasheva et al., 2024).

En segundo lugar, los ciudadanos son formados por los
medios de comunicacion y las redes sociales, que
democratizan el conocimiento sobre los procesos
electorales, pero que incluye la exposicidn a contenido
sensacionalista, no verificado, o incluso malicioso, que
genera desinformacion. Asimismo, se debe tener en
consideracion el acceso a internet de la poblacion. En el
2024, aun cuando mas del 88% de los hogares reportaron
contar con telefonia celular, pero Unicamente el 54.8%
contaban con acceso a internet (Instituto Nacional de
Estadistica[INE], 2024a).

La participacidnciudadana en Honduras tiene el reto de
evolucionar paralelamente a las necesidades e intereses de
una poblacion mayoritariamente joven, carente de arraigo
ante lapremisadel incumplimiento de los politicos con sus
deberes y promesas de campafia. Toda comunicacion debe
considerar las caracteristicas del interlocutor, por lo cual
debe llamar la atencidnde que un informe de la Secretaria
de Educacion para el 2024 estimé que el 40% de los
adolescentes entre 15 y17 afios, no formaban parte del
sistema educativo nacional (Zapata, 2024).

Las organizaciones de sociedad civil (OSC), juegan un
rol preponderante en la formacion de ciudadanos
involucrados, conscientes y activos, para fortalecer los
procesos de gobernanza de los paises. En este contexto
nace en julio del 2021 el Frente Nacional Para Elecciones
Limpias (FRENAEL), como una organizacion
independiente para fortalecer los procesos democréaticos y
electorales. Uno de sus pilares es la formacion ciudadana,
a través de capacitaciones y campafias digitales,en especial
las redes sociales (RR. SS.). A ocho meses de las
elecciones generales del 2025, el FRENAEL considerd
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necesario realizar un sondeo de opinion sobre las
preferencias de los hondurefios sobre los temas que serian
mas interesantes para incluir en una campafia de
sensibilizacion/ concientizacién. Este estudio sera una
herramienta estratégica institucional para educacion
ciudadana, contribuyendo a un semillerode conocimiento
para el fortalecimiento de la conciencia democratica en
Honduras.

Métodos

Se realizé un estudio transversal descriptivo colectando
la informacién primaria con laayuda de los voluntarios del
FRENAEL, usando una encuesta andnima en formato de
Google Forms, la cual constd de seis preguntas y fue
distribuida mediante mensajeria directa de WhatsApp a
grupos ciudadanos residentes en Honduras y fuera de
Honduras (diaspora en los Estados Unidos de América),
segun la metodologiabolade nieve (Goodman, 1961).

El levantamiento de informacion se desarrolld durante
los meses de marzo a mayo de 2025, como parte de las
actividades del Proyecto “Defensores de la Democracia”
patrocinado por EUROELECT-HN, un programa
financiado por la Union Europea en Honduras e
implementado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD). Los datos fueron utilizados
para orientar la campafa de sensibilizacion de dicho
proyecto.

Participaron 138 ciudadanos, suficiente para captar
percepciones con un indice de confiabilidad aceptable
(Memonetal., 2020). Es importante sefialar que en respeto
a la confidencialidad de la informaciony para garantizar
imparcialidad y objetividad, la encuesta no solicito a los
participantes informacion personal, como nombre, nimero
de teléfono, nimero de identidad, ni ningln otro dato que
podria haber comprometido lalibertad y confianza de los
encuestados al emitir sus opiniones. El instrumento conto
con consentimiento informado. El anélisis estadistico se
realiz6 en Excel, haciendo estadisticas descriptivas y
cruces de variables para comparacion entre grupos.

Resultados

La encuesta logré alcance en la mayor parte del
territorio nacional, obteniendo respuestas de 16
departamentos de Honduras, y con representacion de la
didspora (hondurefios en el exterior). De los 138
encuestados, el 57% residia en el departamento de
Francisco Morazan, el 11% en Cortés, y de la totalidad de
los participantes el 53% fueron mujeres. EI 52% de los
ciudadanos que participaron de esta investigacion superan
los 50 afios de edad (Tabla 1).

La Figura 1 muestra las respuestas dadas por los
participantes a las cinco (6) preguntas torales de la
encuesta. La pregunta uno trata de la percepcién de los
encuestados sobre el tipo de informaciéno materialessobre
democraciaque llaman més la atencion para ser compartido
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en redes sociales, se valor6 en primer lugar la educacion
electoral (67%), seguido por la lucha contrala corrupcion
(62%) la transparenciay la rendicionde cuentas (59%)y
los derechos ciudadanos (59%).

Tabla 1. Aspectos demograficos de los participantes.

Aspecto No. %
Sexo
Femenino 73 53%
Masculino 65 47%
Grupo de edad
18a 20 4 3%
21a30 14 10%
31a40 29 21%
41a49 19 14%
50 y mas 72 52%
Departamento en que reside
Atlantida 4 2.9%
Choluteca 8 5.8%
Colén 2 1.4%
Comayagua 3 2.2%
Copan 1 0.7%
Cortés 16 11.6%
Francisco Morazan 78 56.5%
Gracias a Dios 6 4.3
Intibucé 1 0.7%
Islas de la Bahia 2 1.4%
La Paz 1 0.7%
Ocotepeque 1 0.7%
Olancho 2 1.4%
Santa Barbara 1 0.7%
Valle 2 1.4%
Ocotepeque 1 0.7%
Yoro 2 1.4%
Diaspora en Estados Unidos 5 3.6%
Diaspora no Estados Unidos 2 1.4%

Como opcionabiertapara ampliar respuestaa la primera
pregunta, los participantes sugirieron otros temas como: a)
ciberactivismo politico; b) participacidnde las mujeres en
procesos electorales; ¢) deteccion de noticias falsas (fake
news); d) antecedentes de fraude histéricos y como
prevenirlos, entre otros como facilitar informacion clave
sobre el actuar de los politicos, mecanismos para
implementacion de mejoras en el proceso electoral y
difusionde las propuestas de los candidatos.

La pregunta dos sobre el formato preferido para recibir
mensajes sobre democracia y elecciones, confirmé la
preferencia por los videos cortos informativos (75%), las
publicaciones con llamados a la accién (48%) y las
infografias (46%). Los participantes también sugirieron
foros y conversatorios, mensajes de audio y testimonios.

En la pregunta tres, los entrevistados expusieron que las
redes sociales y aplicaciones celulares sonlos medios mas
aceptados y propicios para leer y difundir la informacion,
especialmente WhatsApp (78%) y Facebook (73%). La
pregunta cuatro exploro sobre las cosas negativas que se
deben combatir en una campafia de sensibilizacion
electoral, resaltando la recomendacion por incluir temas
como el fraude (74%), la desinformacioén (70%) y la
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deshonestidad en las mesas electorales (65%). La pregunta
cinco explord qué le haria sentir mas confianza a los
ciudadanos para compartir contenido sobre democraciaen
sus cuentas de redes sociales personales, alo que refirieron
valorar que el mensaje provenga de una fuente confiable
(89%), que seainformacionclaray féacil de entender (80%)
y que tenga un llamado concretoalaaccién(47%).Enotras
recomendaciones, los participantes sugirieron el uso de
videos con testimonios reales (45%), que lainformacion se
encuentre apegada a la verdad y orientada a valores,
actualizada y “tropicalizada”, que provenga de grupos que
promueven la democracia, que haga referenciaa las fuentes
y que puedan ser verificables.

Una pregunta adicional, encontré que al 68% le gustaria
participar en concursosy enviar ideas de material para las
campafias de sensibilizacion del FRENAEL.

Discusion

Este estudio encontré tendencias en las preferencias de
los entrevistados sobre las campafias de sensibilizacionque
FRENAEL deberia considerando, incluyendo contenidos,
estilos, tipos de redes ausar, temas a combatir y sentido de
confianza para compartir lainformacionaotros.

Preferencia de contenidoy formato: escuchar parallegar

La mayoria de los encuestados tienen interés en formar
parte de los procesos democréaticos de forma directa e
indirecta, desde su inclusién en proyectos puntuales
promovidos por las OSC, hasta recibiendo informacion
confiable, formativa e informativa, sobre el proceso
electoral. Segun diversos estudios sobre cargacognitiva, de
formaintuitiva los participantes de la encuesta exponen su
preferenciaa que el material sea entregado en formato de
videos cortos, los cuales tendran mayor efectividad en
correlacion a la menor sobre carga de informacion
compleja. La democraciay los procesos electores son
complejos por lanaturaleza de sus actores, lasegmentacion
de la informacion en varias publicaciones favorece la
comprensiony retenciénde la informacionen el publico,
especialmente si este es joven (Andrade Lotero, 2012).

Cuidar el contenido garantizando que este seaconfiable,
o incluso facilitando herramientas para la deteccidon de
noticias falsas atrae al publico, generando seguidores y
posibles efectos bola de nieve en la difusién del material,
por lo cual, en correspondenciaa las respuestas abiertas, se
debe atender la sugerenciade los encuestado sobre abordar
este tema en las campafias de sensibilizacion es tanto
oportuno como necesario (Taxitari et al., 2025). Se debe
reconocer laimportanciade las mujeres, teniendo presente
sus preferencias al momento de disefiar una campafia puede
generar mejores resultados, bajo el entendido que ellas
representanel 53.4%de lapoblacién hondurefiay que tiene
una gran capacidad de incidencia (Buvinic y Roza, 2004,
INE, 2024a).
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1. ;Queé tipo de informacion o materiales sobre
democracia llamaria mas la atencion y seria mas
compartido en redes sociales?

| 67% 62%
Educacién electoral Lucha contra la corrupcién
— 59% QU 59%
Transparencia y rendicion de cuentas Derechos ciudadanos

CEE—— 57% CEE a7%

Importancia del voto informado Potencial de la juventud en la politica

40% 33%

Violencia politica Datos y estadisticas sobre elecciones

23%

Historias de ciudadanos comprometidos

3. (En cuales redes sociales acostumbras compartir
contenido sobre temas de interés cindadano?

L] 78% 3%

WhatsApp

Instagram

Facebook

43%

43%

TikTok

[ 28%

X (Twitter)
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2. (En cual formato prefieres recibir mensajes sobre
democracia y elecciones?

Videos cortos informativos

75% 48%

Publicaciones con llamades a la accion

L 46% 43%

Infografia con datos relevantes

Imagen con frases inspiradoras

- 28%

Caricaturas

4. ;Cudles cosas negativas deberiamos combatir en
una campafia de sensibilizacion electoral?

D 74% D 70%
Fraude Desinformacion

G 65% (I 63%
Deshoneslidad en las mesas eleclorales Falta de interés de los jovenes
G 59% D 54%
Moticias falsas Violencia politica

L] 43%

Creencia que Ia politica es mala

5. Qué te haria sentir mas confianza para compartir
contenido sobre democracia en tus redes?

IS 5% IS 50%
Que provenga de fuente confiable Que sea informacion clara y facil de entender
I 47% G 45%

Que tenga un llamado a la accidn concreto Que incluya teslimonios reales

Figura 2. Respuestas a las 5 preguntas sobre las preferencias de los encuestados para una campafia de sensibilizacion adecuada por parte

de FRENAEL.

Es importante sefialar que los sesgos algoritmicos
propiosde las RR. SS., que determinan el tipo de contenido
que los hombresy mujeresreciben, se basan en inteligencia
artificial (1A), y tienden a favorecer a los hombres en las
discusiones politicas y noticias de caracter econémicoy
social, por lo cual al momento de disefiar campafias de
sensibilizacion se debe incluir etiquetas que el algoritmo
entienda que son de preferencia para las mujeres
(Mikkelson, 2021).

Los medios de comunicacion utilizados a favor de la
difusionde informacidn, veras —verificada—, de valor en su
contenido, son herramientas que organizaciones como el
FRENAEL tienen a su disposicidon para fomentar la
participaciény fortalecer los procesos democraticos, como
la observacion electoral, los cuales deben ser explotados
conforme aestrategias fundamentadas en la percepcion de
los publicos meta, fungiendo a su vez como un contrapeso
a la influencia que los politicos ejercen sobre nuevos
votantes, en especial sobre aquellos que carezcan de un
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anélisis critico e independiente para discernir sobre la
confiabilidad de la informacion (Zufiiga y Garcia, 2023).

Participacion ciudadanay democracia digital: el futuro
de los estados fuertes

La participacion ciudadana es el eje toral sobre el cual
las OSC deben orientar sus acciones, a razon de sentar
bases conductuales, bajo los principios del conocimiento,
tanto desde la catedra como desde la préctica en la
promocion de valores democraticos (Somuano, 2007). Sin
embargo, la materia que obtuvo menor puntuacion en la
encuesta fue la de historia de ciudadanos comprometidos
con la democracia, lo que refleja una debilidad en la
consciencia civica de los hondurefios, probablemente
consecuente con la mala percepcion que existe sobre la
politicaengeneral.

A través de una encuestaen linea, distribuida de manera
orgénica, sinnecesidad de invertir recursos econémicos, se
logré obtener informacidn confiable para alinear los
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esfuerzos institucionales con los intereses de ciudadanos,
procurando mayores impactos en el corto plazo,
representando a su vez un gran recurso para el desarrollo
de nuevas lineas de investigacion (Abundis Espinosa,
2016).

Conocer y reconocer las necesidades e intereses de la
ciudadania segmentando los temas y segun los ambitos de
accioninstitucionales permite alas organizaciones, que sus
esfuerzos logren mayores impactos para la construcciony
fortalecimiento de la nacion. Para el FRENAEL, este
ejercicio es orientador en el disefio de futuras camparias de
sensibilizacionapublicar en RR. SS., las cuales se pueden
difundir tan personalmente como permiten ahora las
aplicaciones de mensajeriadirectade los celulares.

El proceso de digitalizacidn de las conversaciones que
obedecen a las dindmicas sociales, enespecial las relativas
a las que hacen politica desde la ciudadania, son una
realidad latente en todas las latitudes del mundo
(Maldonado, 2016). Comprender el poder que estas
herramientas tienen y disefiar estratégicamente campafas
de comunicacion orientadas a fortalecer la participacion
bajo los valores democraticos es para Honduras
impostergable y alcanzable del brazo de organizaciones
como el FRENAEL (De Haro, 2010).

En este contexto se debe tener especial acierto enel tipo
de publicaciones que se realizan; el leguaje juega un papel
determinante para poder llegar a publicos especificos como
los jowvenes, quienes aun cuando forman parte de la
democratizaciénde la informacién, también son victimas
de la inequidad generada por la falta de educacion, tanto
civica como en el uso de las RR. SS. (Andrade-Vargas, et
al., 2021). No obstante, este cuidado no le resta poder al
uso de estas herramientas digitales para organizar,
movilizar, y generar conscienciasobre laimportanciade la
participacién ciudadana en los procesos de gobernanza
(Castells, 2015).

Es importante analizar las tendencias seguin los datos
demograficos. En el estudio actual, la mitad de los
encuestados eran mayores de 50 afios y sus preferencias se
orientan al WhatsApp en sus celularesy a la red social
Facebook. Esto indica que se debe segmentar el tipo de
contenido paraalcanzar atoda la poblacional momento de
disefiar campafias de sensibilizacion. Es conocido que
TikTok y WhatsApp son propicios para ladiseminacion de
videos cortos, por su parte Instagram y X tiene una alta
recepcion cuando el contenido se presentaen infografias y
son preferidos por los jovenes.

Juventud y educacidn civica: una deuda pendiente con la
sociedad

En Honduras el 21% de la poblacionson jovenes entre
15-24 afos, lo cual representan una importante masa de
nuevos votantes, que corresponde a una generacion que
carecio de recibir la clase de educacion civica, lo que
constituye vaciosen lasociedadsobre laformacidnrelativa
atemas como lademocraciay los procesos electorales. Por
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ello, este segmento debe ser considerado como prioritario
al disefiar contenidos de camparias de sensibilizacion sobre
temas de interés nacional, proporcionandoles del tono y
estilo que logre captar la atencién (Secretariade Estado en
los Despachos de Trabajo y Seguridad Social [SETRASS],
2024).

Se ha identificado desafeccion por parte de los jovenes
en Latinoamérica, sobre temas de interés nacional a causa
de la falta de una educacion civica, que mas que robustao
dogmética deberia ser esperanzadora, generando en este
segmento poblacional la aspiracion a ser parte de los
cambios estructurales necesarios en estos paises (PNUD,
Ol y CAF, 2024). Entender sus intereses particulares y
como interactdan en las redes sociales, su interpretacion de
lo que les afecta y como estas situaciones se generan,
permite abordar los temas de las campafas de
sensibilizacion, desde una necesariay funcional empatia,
que invita a los jovenes a formar parte de algo mas grande
que ellos, logrando captar mas que su atencion, su animo y
disponibilidad para actuar (Pavez y Oyanedel, 2022).

Confianzay fuentes de informacion

La encuesta reflejo que los entrevistados tienen dudas
razonables sobre la transparencia de la informacidn, pues
se sabe que en algunas ocasiones hay baja credibilidad en
las fuentes y en los actores que suelen participar de la vida
politicapublica, en la cual ya abundan las noticias falsas.

El Barometro de Confianza de Edelman, aun cuando no
incluyé a Honduras en su medicién de 2024, en la
evaluacion realizada en 28 paises, establece que las
sociedades confian mas en las empresas y en las
organizaciones sin fines de lucro (ONG), que en las
entidades gubernamentales y que en los propios medios de
comunicacidon masiva (Edelman, 2024).

En este sentido el FRENAEL al ser una ONG de
reciente creaciony sin conflictos mediaticos que afectensu
imagen, tiene la oportunidad de informar con mayor
receptividad que otro tipo de instituciones. Es asi que
entender la importancia de lograr relaciones de confianza
con los ciudadanos, a través de publicaciones sustentadas
en la capacidad de las fuentes para garantizar la
verificacion de los datos, la imparcialidad y transparencia,
es fundamental (Chaparro-Dominguezet al., 2023).

Corrupcion e impunidad: el mal endémico a vencer que
causa la muerte de la participacién ciudadana

La corrupcion continda siendo para la poblacién un
tema de alta relevancia, correlacionando con la necesidad
de los encuestados en este estudio, por conocer més sobre
los mecanismos de transparenciay acceso alainformacion
publica. El presente estudio reafirmalos datos expuesto por
Transparencia Internacional en el indice de Percepcion de
la Corrupcién (IPC) 2024, publicadosa principios de 2025.
El mismo evalla la percepcion de la corrupcion en 180
paises, donde Honduras descendié de 23 a 22 puntos,
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manteniendo su posiciénen el ranking global en el puesto
154 (Payes, 2025). Aun cuando las posiciones pueden
variar por el deterioro del Gltimo afio evaluado y por el
estancamiento de los previos, debe recordarse que el
ranking puede ser afectado por los paises que si han logrado
avances significativos en su lucha contra la corrupcién e
impunidad, impactando positivamente en la percepcion de
sus habitantes.

Los altos estadios de corrupcion impactan directamente
en la confianza de los ciudadanos (Casar y Cejudo, 2023),
generando desmotivacidny una peligrosainaccién, por lo
cual entre mas altos son los niveles de corrupcion e
impunidad, es mayor la necesidad que desde las OSC se
oriente y anime a la ciudadania a participar, a ser
contrapeso de quienes se benefician de politicas laxas para
bien de sus intereses personales.

Vale considerar algunos casos de éxito donde la
rendicién de cuentas exigida por la sociedad civil
sensibilizada ha fortalecido el Estado de derecho,
contribuyendo al desarrollo de las naciones (Fukuyama,
2014). Entre dichos casos emblematicos se encuentran:

a) Costa Rica, cuyo sistemade contraloria ciudadana y
transparencia institucional lo posiciona como lider en
gobernanza en América Latina (Programa Estado de la
Nacidn, 2022);

Estonia, pionera en gobierno digital (e-government)
con mecanismos de auditoria en linea que redujeron la
corrupcion (United Nations Office on Drugs and Crime
[UNODC], 2021);

Uruguay, reconocido por su alto indice de percepcion
de integridad en el sector pdblico (Transparencia
Internacional, 2023).

b)

De ladiscusionala accion: el deber de lasOSC

Los cinco temas de mayor interés en la poblacion
encuestada en este estudio deben contener un llamado a la
accion en las campafias de sensibilizacion y son una
invitacién para que organizaciones como el FRENAEL, de
conformidad con su visidn y su misidn, disefieny ejecuten
campafias de sensibilizacion que formen e informen,
motivando ala ciudadania a la participacién. Las camparias
deben entonces orientar a la poblacién sobre como realizar
solicitudes de informacién a través de los portales de
transparencia y acceso a la informacidn publica, hasta la
formacion y conformacion de nicleos de observacion
electoral, que permitan la vigilancia ciudadana para
garantizar comicios libres de fraude.

Las OSC ameritan oportunidades, alianzas estratégicas
y recursos humanos, materiales y econémicos para incidir
de forma directay efectiva en la transformacion social de
Honduras. Una visidn estratégica que aproveche los
canales de difusionvinculando temas, formasy audiencias,
garantizarian un alto impacto segin pulblicos meta y
coyuntura sociopoliticas.

En tal sentido, es importante involucrar a actores de la
cooperacion internacional, como fuentes de subsidio y
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garantes de la organizacion cuyo objetivo es educar a la
ciudadania en democracia para lograr acciones concretas
donde la sociedad logre ejercer su estatus de pueblo
soberanoy dirija a través de la vigilancia —enel marco de
la ley— las politicas piblicas y manejo del erario pablico a
favor del bien comun.

Ejercicios como éste de bajo costo, acercan a la
poblacion y a las organizaciones ciudadanas que
promueven los diferentes elementos del Estado de
Derecho, facilitando un proceso paulatino y lento, pero
indiscutiblemente necesario para el desarrollo social y el
fortalecimiento de lademocraciabasada en la participacion
informada.

Conclusion

Partir del acercamiento a la poblacion a través de
encuestas y sondeos cuyos resultados ayuden a disefiar mas
gue una campafia digital, es una buena estrategiade accion
a corto y mediano plazo. La participacion ciudadana
informada es un contrapeso pacifico y legitimo en una
democracia. En base a lo aprendido en este estudio, las
principales recomendaciones se plasman en la Figura 2.

O

WhatsApp

Videos cortos informativos y mensajes directos con fuentes
confiables.
Publico meta: mayores de 50 afios.

Instagram

Infografias visualmente atractivas y testimonios de participacién
ciudadana.
Publico meta: jovenes, menores de 30 aros.

f

Facebook

Contenido educativo sobre procesos electorales y lucha contra
la corrupcién.

Publico meta: interesados en contenidos amplios sobre temas
especificos.

)

TikTok

Contenido juvenil sobre el potencial de la juventud en politica y
participacion.

Publico meta: especialmente jovenes.

Figura?2. Propuestade estrategiasegmentada por tipo de
medio de difusion de informacion, temas y publico meta.
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Segin este estudio, los ciudadanos reconocen la
importanciade las campafias de sensibilizacion en materia
democrética. Por lo cual, se deben promover campafias
para el desarrollo de procesos electorales enel marco de la
integridad ética, decision informada y la adopcién de
nuevas tecnologias (Norris, 2014).

La aproximacion metodoldgica en este estudio
contribuye a una especie de acto de justiciasocial, donde
el saber técnico, la academia, la investigacion, se ponen al
servicio del bien hacer, para construir escenarios donde
como cita el Popol Vuh “Que todos se levanten, que nadie
se quede atras, que no seamos ni uno ni dos de nosotros,
sino todos”, se vuelva una realidad, que reivindique al
pueblo hondurefio tras décadas de corrupcidne impunidad
que debilitan su democracia.
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